‘, LINTU on LVM:n, Tiehallinnon ja
Ajoneuvohallintokeskuksen (AKE) rahoittama

l] ntU liikenneturvallisuuden pitkan aikavalin tutkimus-
ja kehittamisohjelma vuosille 2002-2005.

LINTU-seminaari 2.6.2004

Tyon sisaltd

= Katsaus linja-autoliikenteen
henkildvahinko-onnettomuuksiin ja niiden
syihin. Perustietoa linja-autoliikenteen
liikenneturvallisuudesta.

= kuolemaan johtaneet linja-auto-onnettomuudet
viralliset tielikenneonnettomuustilastot
likennevahingot (likennevakuutuksesta korvatut
vahingot: henkilévahingot ja peltivahingot)

= suuronnettomuudet ja niiden vaaratilanteet

= muita kotimaisia ja ulkomaisia kirjallisuuslahteita
Tilasto- ja kirjallisuuslahteiden
analysoinnissa saatua linja-autojen
likenneturvallisuutta kuvaavaa aineistoa
pyrittiin syventdamaan ja laajentamaan
f tekemalla kysely linja-autonkuljettajille.
Selvitys kdynnistyl vuonna Kyselya edelsi lyhyt haastatteluvaihe.

2003 ja saatiin paatokseen

(Weerrsveeesal = Kalvoilla poimintoja tutkimustuloksista
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Linja-auto on ollut yhtené osallisena 177-202
loukkaantumiseen johtaneessa onnettomuudessa ja
12-21 kuolemaan johtaneessa onnettomuudessa
vuosittain (1995-2002).

Heikommista tienkayttajaryhmista kuolee linja-auto-
onnettomuuksissa keskimaarin 9,1 kertaa enemmaén
ihmisia kuin linja-autossa olijoita.

Linja-autossa loukkaantumisten maéara on
suhteessa suurempi.

Tielikennekuolemia linja-autossa on Suomessa noin
0,03 kuolemaa sataa miljoonaa henkilkilometria

- kohti. Vastaavasti henkiloautossa noin 0,45

Riskiluvut lasketaan kéyttéden kuolemaa/100 milj. henkil6-km.

vrallsia tilikenne- Linja-automatkustamisen henkilévahinkoriski on 1,8
HEVA:a/100 milj. henkilé-km, kun se henkildautoilla

onnettomuustietoja ja
Tiehallinnon tielikenne-

suoritetilastoa on 10,36 HEVA:a/100 milj. henkilé-km.
Henkildvahinkoriski ajoneuvokilometreihin
suhteutettuna on linja-autolla kuitenkin 1,6 —
kertainen henkildautoon verrattuna
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= Linja-autossa kuolleita on vuosittain vain
muutamia. Viimeksi vuonna 2000 linja-autoliikenne
sailyi kuolonuhreitta.

= Onnettomuuksien vahaisyydestéa johtuen yksikin
onnettomuustapahtuma tai niin sanottu
suuronnettomuus voi moninkertaistaa kuolonuhrien
maaran edellisvuoteen verrattuna

= Linja-autossa kuolleiden osuus on vain 0,4 %
kaikista tielikenneonnettomuuksissa kuolleista ja
linja-autossa loukkaantuneiden osuus 1,4 %
kaikista tieliikenneonnettomuuksissa

loukkaantuneista.
Tielilkenneosapuoli | Henkilo-
vahinkoalvuosi

Kevyt likenne | 69 u _ _
Linja-auto | 143 — Linja-aut Méa
Henkilbauto | 118 Kuolleita linja-auton kuljettajia 0,25
[Henkildvahingot muissa Kuolleita linja-auton matkustajia 1,75
moottoriajoneuvoissa 21 L ita linj jettaii 16

Loukkaantuneita linja-auton matkustajia 125

" Tiedot vuosien 1995-2002 keskiarvoja [RACEIE:] 143
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¥ Tilanteet, joissa linja-automatkustajia
& loukkaantuu

= Suistuminen on linja-automatkustajien
loukkaantumista eniten aiheuttava
onnettomuustyyppi — vuosittain 58
loukkaantunutta
= Lisaksi loukkaantumista aiheuttavat yleisesti
risteyskolarit ja kohtaamiset — vuosittain
yhteensé 47 loukkaantunutta
® Matkustaja nousemassa tai poistumassa
ajoneuvosta - vuosittain noin 4 loukkaantunutta.
= Onnettomuusryhmassa muu kokonaan ilman
tyyppiselitetta jaa viela aika monta
loukkaantunutta - noin 12 vuotta kohti
= Osa tapauksista voi olla ajon aikana
loukkaantuneita, jolloin toista tormaysosapuolta ei
ole.
= Loukkaantuminen voi tapahtua esim. voimakkaan
jarrutuksen tai kaantéliikkeen seurauksena.
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Kuolemaan johtaneet
onnettomuudet

® Moottoriajoneuvo-onnettomuuksia 9/vuosi
= Linja-auton kanssa onnettomuudessa
yleisimmin henkildauto (77 %)
Linja-auto paaaiheuttaja 10 %:ssa tapauksista
89 % tapauksista johti muiden tieliikenne-
osapuolien kuljettajan tai matkustajan
kuolemaan, 13 % johti linja-auton matkustajan
jaltai kuljettajan kuolemaan (yhdessa
tapauksessa molempien osapuolten kuolema)
= Kevyen liikenteen onnettomuuksia 6/vuosi
= 59 % jalankulkijan ja 41 % pyorailijan kanssa
= Linja-auto paaaiheuttaja 29 %:ssa tapauksista
= Tapauksissa linja-auton matkustajat ja kuljettaja
selvisivat vammoitta

Aineistoldhteena tutkijalautakuntien raportit ja
liikennevakuutuskeskuksen tilastot vuosilta 1995-2001
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Yleisimmin kohtaamisonnettomuus (noin puolet) ~
kpl/vuosi

® Yksittaisvahinkoja (la:n tieltd suistuminen) ~ 0,4 kpl/vuosi
® Haja-asutusalueilla 62 %

® Linja-auton nopeus 80 km/h tai suurempi 48 %:ssa
tapauksia, kahdessa tapauksessa varmuudella ylinopeutta
(105 km/h)

taneet kevyen liikenteen onnettomuudet

Muita hieman yleisempia tapauksia jalankulkijan ajoradan

ajo risteyksen lapi tai torméaykset muissa kaannoksissa
vasemmalle

Autoon nousemisessa/poistumisessa ~ 0,4 kuolemaa/vuosi
Taajamamerkin vaikutusalueella ja niiden lahialueilla (tihea
asutus) 82 %

Linja-auton nopeus on suurimmassa osassa tapauksia alle
50 km/h

Aineistoldhteend tutkijalautakuntien raportit ja liilkennevakuutuskeskuksen tilastot vuosilta 1995-2001
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ylitys suojatien ulkopuolella, suojatieylitys risteyksen jalkeen,

Kuolononnettomuuksien
vahentamismahdollisuuksia

PPET e = Turvavéita kayttamalla
onnettomuutta ja 41 = kaksi matkustajaa olisi pelastunut kuolemalta
e = arviolta 20 henkilén vammoja olisi kyetty

onnettomuutta kasittava . PR s aneem s
T e lieventdmaan tai valttdmaan

WISIERELERIEE = Nakoyhteys linja-auton oville ja parempi
\ tekniikka/automatiikka ovien
sulkeutumiseen liittyen
= kolme kuolonuhria
® Linja-auton térmayksessa toiseen
osapuoleen, on kaluston
suojavaikutukseen kaksi nakdkulmaa:
= keularakenteet sisalla olevien matkustajien ja
kuljettajan seka ajoneuvon hallintalaitteiden
suojana

= keularakenteet toisen tdrmaysosapuolen
kannalta
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A\ W
Kuljettajakyselyn tuloksia

= Viimeisen vuoden aikana alaan liittyvéssa
‘;ggmus;;ufia‘ ;ekkgikt:ira, koulutuksessa oli ollut 38 % vastaajista
nnesaant 3 iston
e asy’sz!aspa/:sluemfi = Vastaajista 80 % haluaisi, etté koulutusta olisi
kaikkea opi vain ajamalla. nykyista enemman. Eri alhepunt kiinnostavat.
Vaihteistot ovat muuttuneet, abs-
Jarrut yleistyneet... eivat kaikki = Turvavyon kaytté oli vahaista
‘;f:;’:‘am:”::f;"ﬁ’gjﬁ = 2 % kayttaa aina, 5 % harvoin
y = Suurin kdyttamattémyyden syy (58 %) vyon
puuttuminen

‘monipuolisemmat mahdollisuudet
harjoitteluun ennen Ifuin fluiletaan
Yhsin ajaminen = 45 % pitéisi turvavydn kayttdpakkoa haitallisena
tai huonona asiana ja 17 % huonona
= Handsfree kaytetympi turvalaite (46 % kéyttaa),
24 % ei pida puhelinta ajon aikana paalla tai ei
vastaa siihen
= Kuljettaja itse tarkein vaikuttaja
likenneturvallisuuteen. Kolmitasoisuus:
1. Linja-autonkuljettaja itse
2. Linja-auton kunto, saa- ja keliolosuhteet seka
muiden tiellaliikkujien toiminta
3. Liikenteen aikataulu ja teiden kunto

B ==
*Vanhojen kuljettajien "uudelleen

Vy6n kéyttajan kommentti:
*...jos autossa on ja se toimii”

"Kolmipistevy painaa olkapééta”
"Painaa kaulaa, ei voi saataa!”

(Vapaita kommentteja)

AL B
Kuljettajakyselyn tuloksia. Tietoa tapahtuneista onnettomuuksista.

® Yhteensa 295 kuljettaf'aa eli 71 % koko
vastaajajoukosta oli ollut jossain onnettomuudessa
linja-autonkuljettajauran aikana.
LAHELTA-PITI TILANTEET: = Peltikolareita oli sattunut 290 kuljettajalle ja
"Helsingin likenteessé tapahtuu henkilovah inkotapauksia 70 kuljettajalle.
jatkuvasti ettei niihin Kiinnité PR
huomiota, viimeksi = K ti onnettomuuksia oli tyypillisesti
Z;li“i"-ﬁﬁ%ﬁi"@‘%‘i’&ma 1-2, enlmmlllaan peltivahinkoja oli 20 ja
kerran kuukaudessa.pJalankulkijat, h?nk'lc_’_va.h.mk.ola 9. . o .
pyoréijatféhinng | = Lahelté piti —tilanteita vilkkaimmilla alueilla
ey e A p ‘ kuukausittain tai lahes viikoittain
- = Viimeksi sattuneissa henkilovahinkotapauksissa
poliisi oli paikalla 69 %:ssa tapauksista ja
peltivahingoissa 38 %:ssa tapauksia
= Syyllinen-syyton
= linja-autonkuljettaja syyllinen 37 %:ssa
peltikolareista

= linja-autonkuljettaja syyllinen 28 %:ssa
henk|lovah|nkotapauk5|a

"ltse syyllinen, koska en ollut
tarkka. En syyllinen, koska muut
eivét noudata s&éntdja eiké
Jérkea”

pemvanmkomm ja henkilévahinkoihin. Léhelté piti tilanteita kuvasi 42 % kullettalakyselyn vastaajista,
henkilévahinkotilanteita 18 % vastaajista ja viimeksi sattuneita peltivahinkoja 68 % vastaajista.

tapauksista .

Lahelt piti tilanteissa pyora mden kanssa

punaisia pain toistuvat vastauk3|ssa leeySJa
nékoesteet mainitaan myds. Akillinen jarruttaminen
aiheuttaa vaaratilanteen myds bussissa oleville.

= Tilanteissa jalankulkijoiden kanssa toistuu yllattava tai
juosten tielle tuleminen tai sen ylitys. Pimeys, juopumus

ja lapset tiealueella ovat my6skin riskitekijoita.

® Yli puolessa moottoriajoneuvojen kanssa sattuneissa
tapauksissa konfliktitilanne sijoittuu risteyksiin.
Tyypillisessa raportoidussa tilanteessa henkildauto on
tullut eteen sivutielta, kolmion takaa, punaisia péin tai
yksityistielta.

= Lé&helta piti -tilanteiden syyllisyyskysymykseen on 21 %
vastannut olevansa syyllinen. Omaksi syyksi katsotaan

A tyypillisesti matkustajien ovien valiin jadmiset, muutamat

Yhteensé 176 peraanajot, tilanteita kevyen liikkenteen kanssa ja suurin

kuljettajien kuvaamaa osa suistumisvaaratilanteista.
tapausta
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. . N _ Tietoa = Kuljettaja itse oli loukkaantunut kolmessa tapauksessa;
Tietoa ® Suistumiset tapahtuivat usein tien kaarteessa. torméyksissa raskaisiin ajoneuvoihin (kuorma-auto ja linja-
- e = Riskitekijéita pysakilla ovat muun muassa matkustajien henkilo- auto) ja suistumisonnettomuudessa. Linja-automatkustajia
lahelta pltl - juokseminen auton editse ja pysékin liukkaus. Akilliset . loukkaantui/satutti itsedan 23 tapauksessa.
hidastamiset tai vaistoliikkeet voivat kaataa matkustajia. vahinko- = Useampia linja-automatkustajia loukkaantui kahdessa tielta

suistumisessa, kuorma-auton suistuessa maantiella péin linja-
autoa seka kohtaamisonnettomuudessa, jossa henkiléauto
ajautui linja-auton kaistalle.
Muut linja-autojen loukkaantumiset olivat yhden ihmisen
penkilté putoamisia tai kaatumisia.
= Yksittdisonnettomuuksissa (suistumiset) kuljettajat olivat
syyllisia. Linja-autossa ja poistumistilanteissa sattuneista
matkustajan loukkaantumisista 35 %:ssa olivat kuljettajat
omasta mielestaan syyllisia.
= Penkiltd putoamisia ja kaatumisia autossa ail
akkijarrutuksista ja joskus voimakkaista ké:
Syyttomlssa tapauksissa nlanteen aiheuttajana oli hatajarrutus
1 jotain toista virheelli: toimivaa liikenteen
osapuolta tai matkustajan katsotaan itse esimerkiksi
kompuroineen. Vain kaksi tapauksista oli niin vakavia, etta
poliisi kutsuttiin paikalle. Toisessa kyseessa oli ikaantyneen
henkilén kaatuminen ja toisessa kuolemantapaus piha-
alueella.

tapauksista

—
Yhteensé 73
kuljettajien kuvaamaa
tapausta
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Kevyt lilkenne ja linja-autoliikenne
SYlta 1. Kevyen liikenteen asenne ja
ku|jettajien liilkenneké&yttdytyminen: huolimattomuus,

N - piittaamattomuus, valinpitamattomyys, kiire, kyvyttdmyys
m|e|esta ymmartaa raskaan liikenteen ominaisuuksia, paihtymys...
Linja-autokaluston puutteet: Huono nékyvyys kuljettajan
paikalta autojen sivuille, etuviistoon ja takaviistoon ja
erityisesti oikealle kaannyttdessa, nakyvyytta rajoittavat
kaluston rakenteet kuten esim. pilarit, peilit ja ovikarmit,
huonot peilit, korkeat sivuikkunat, kuolleet kulmat, peilien

N

Kuljettajilta kysyttiin syna
onnettomuuksi

perustuvat v: katvealueet, huonot valot, huonot renkaat talvikeleille...

kommentteihin, j na saatiin . . . - s el . .

331-352/kysymyskohta 3. Linj jettajien liik yttayty jasen
taustavaikuttajat: Havaintovirheet, arviointivirheet,

Muissa kohdissa kysyttiin syité N o -

onnettomuuksiin tarkkaavaisuuden, keskittymisen puute, ennakoinnin puute,

nmoottoriajoneuvojen kanssa ja
syité onnettomuuksiin
matkustajalle autossa ajon
aikana ja poistumis-
/nousemistilanteissa

kolhuihin tai

kiire, aikataulut, vasymys, stressi, kokemattomuus, vaara
tilannenopeus

Pimeys ja liukkaus lisdavat riskia

"Ajaessa huomaa etté jalankulkijat enemman mutta my6s muu likenne ajaa likaa omien saéntéjen mukaan ja varsinkin
kaupungissa ihmiset juoksee misté vaan bussin/auton eteen. Kaikki ajattelee liian paljon itseéén.”
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Ymparlsto- ja L||k§_r?r1etun/all|suuden kannalta vaarallisia
I hd tekijoita:
olosunhde- = Vahainen uni oli selkeasti vaarallisin
tekIJOIden = Aikataulupaineet, yksitoikkoinen ajaminen ja
5 linjaliikenteen saanndllinen kilpailuttaminen olivat
vaikutus vastaajien enemmiston mielesta
likenneturvallisuutta vaarantavia tekijoita.
\ = Ajo- ja keliolosuhteissa korkea nopeus, pienet
" \ turvallisuusvalit, tien liukkaus seka tuulinen saa ja
liukas keli
. = Puutteita kalustossa yleensa harvoin, mutta
" “Kapaan nastojar” kuukausittain puutteita
"L éhivalot suunnattu liian alas” = jarruissa noin 11 %:lla vastaajista,
"Nykyisten Katsastusvaatimusten = renkaissa 7 %:lla,
mukaan autot ovat huonojarruisia, )
takajarrut tehottomat”. = valoissa 12 %:lla
= nakyvyydessa oville 19 %:lla vastaajista.

= Hairikdivien matkustajien kanssa joutui usein
tekemisiin 9 % vastaajista.

Tekijoiden vaarallisuutta arvioitiin asteikolla erittéin vaarallinen-vaarallinen-vaaraton-erittdin vaaraton
Vastaajia 389-405
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muihin - Hywa ajatuksia paremmuusijarjestyksessa
ajatuksiin

= linja-autojen etuudet ja omat kaistat kaupunkialueilla
(arvosana erittain hyva yli 70 %)

vain saanndllisesti linja-autoa ajavien kuljettajien
kaytto tilausajoissa (arvosana erittain hyva yli 60 %)
ennakoiva ty6terveyshuolto (arvosana erittéin hyva yli 55 %)
linja-autonkuljettajien alalle soveltuvuustesti (yli 90 %:n
mielesta vahintaan hyva olla olemassa)
Alkolukot (80 % mielesta vahintaan hyva)
Muista teknisista keksinndista auton takana olevien
esteiden tunnistimet (esim. varoitussignaali) saivat
parhaimman vastaanoton. Kuljettajan turvatyyny nousee
myos esille arvosanan erittain hyvé korkeahkolla osuudella.
= Pysakkijarru ja linja-autojen nopeudenrajoitin
jakoivat mielipiteita l1ahes kahtia.

Erittéin hyvé ja hyvé-arvosanat
mukaan lukien kolmea
ensimmisté kannatti yli 90 %
vastaajista.

Liikaa tekniikkaa joidenkin
mielesta?
"Nykyajan autoissa pimputtaa jo
‘muutenkin liikaa, ei tarvitse yhtaén
ylimééréista hélytinta!”

"Uusien autojen tekniikka liian

*hienoa". Miksi hylété vanhat
toimivat systeemit.” |
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\ W
Suhtautuminen  ° T:Jrj_ll_”a suhta:}ur?llnekr:( Kallislikenteessa = Yleisten asioiden kohdalla eniten kehitettavaa on
teknisiin urvavyon kayttopakko paikallislikenteessa Kehittamis- aikataulusuunnittelussa sekd Suomen
e e e = Nopeusvalvonnan puuttumiskynnyksen alentaminen i N
I Uiy ; R4 A " likennekulttuurissa.
apuvalineisiin ja (ei sallita mink&an tasoista rajoituksen ylitysta) kohteita? = Oman typaikan suhteen eniten kehitettéva on
muutamiin = Linja-auton kuljettajan turvavyon kayttopakko Yop

aikataulujen suunnittelussa, yritykseen tulleisiin
uusiin ajoneuvoihin perehdyttdmissa ja tydvuorojen
suunnittelussa. Tyohon perehdyttamisessa on
myds aika paljon kehitettavaa.
= Kaytdssa olevassa kalustossa olisi kehitettéavaa
kuljettajan istuimessa ja tyctilassa.
= Ajo- ja asiakaspalvelutaitoja enemman kehitettavaa
on omassa fyysisessa kunnossa, vireydesta
huolehtimisessa seka onnettomuustilannetiedoissa
ja —taidoissa.
= Matkustajavalistus olisi myds tarpeellista
(turvallinen linja-auton kaytto)
Vhden kuljettajan nakemys N R
nékyvyydestd ulos uusissa = Liikenneympariston suhteen parantamista on
autoissa. talviaikaan eli teiden talvihoidossa yleensa ja

"Ulkon&kékysymyksié on otettu Sleled .
hiomioon erommankuin pysékkien kunnossapidossa.
kuljettajan esteetonté nékyvyytta”
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Bussmalot

= Kuljun suuronnettomuuden vaaratilanne
1999. Moottoritilasta kdynnistynyt linja-
autopalo.
® Onnettomuustutkintakeskus kiinnitti
huomiota usein toistuviin paloihin.
Selvitykset 2000 ja 2001 linja-
autopaloista.
= Autovahinkokeskuksen 2002 tietojen
perusteella palojen maara edelleen
kasvanut.
Suuronnettomuuden vaara.
Kuljettajakyselyn vastaajajoukosta 9 %
oli kokenut jonkinasteisen bussipalon.
Huollon ja/tai maaraaikaiskatsastuksen
yhteydessa tehtava palotarkastus sai
kannatusta.
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Johtopaatok3|a (112)

Linja-autojen henkilévahinkotiheys suhteutettuna
henkilokuljetussuoritteeseen on alhaisempi kuin
muilla tielikennekulkumuodoilla.

= Onnettomuu linja-auton kuljettaja ja
matkustaja ovat paremmassa turvassa kuin
muut osapuolet.

= Linja-autossa loukkaantuneita on enemman kuin
muilla osapuolilla johtuen suuremmista
matkustajamaarista. Vakavissa tilanteissa on
suuronnettomuuden riski

= Suistumiset aiheuttavat suurimman
loukkaantuneiden osuuden linja-auto-
osapuolella. Turvavdiden kayttd suojelisi.

= Autoon nousemi ja poistumi sattuvat
kompastumiset ja kaatumiset linja-autossa
johtavat tavallisesti lieviin onnettomuuksiin.
Vakavat loukkaantumiset ja kuolema ovat
kuitenkin mahdollisia.
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Johtopaatok3|a (212)

= Palovahingot nousseet esille turvallisuuden
erikoistilanteena. Riskia pystyttaisiin
vahentamaan merkittavasti asianmukaisilla
huolto- ja tarkastustoimenpiteilla.
Kuljettajat ovat tarkein turvallisuustekija.
Kuljettajien halua kouluttautua tulisi hyddyntaa
alan kehittdmiseksi. Tarkeinta on tilanteiden
ennakointi ja oikean keliin sopivan
tilannenopeuden valinta.
= Teiden ja pysakkien liukkaudentorjunnalla on
merkitysta linja-autoliikenteen turvallisuudelle.
= |hmisen puutteellisista havainnoista ja
ratkaisuista johtuu suurin osa kaikista
tielikenneonnettomuuksista — my6s tutkituissa
linja-auto-onnettomuuksissa.
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Raportit sivulta www.lintu.info

Minna Soininen, dipl.ins.

Insindoritoimisto Liidea Oy

Kirkkokatu 2 (Franzenin talo), 90100 OULU
08-8810 316

minna.soininen@liidea.fi
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Kehittamisehdotuksia
naista teemoista

= Kuljettajat
Yritykset ja alan toimijat
Turvalliset ajoneuvot

Turvalliset pysakit, terminaalit ja
reitit

= | ait ja valvonta

Tilastotiedot

Perustuvat eri lahteisiin; tilastotietoihin, kotimaisiin ja ulkomaisiin kirjallisuuslahteisiin ja kokemuksiin,
tutkijalautakuntien ehdotuksiin turvallisuuden parantamiseksi seka kuljettajakyselyn tuloksiin
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