LINTU on LVM:n, Tiehallinnon ja
Ajoneuvohallintokeskuksen (AKE) rahoittama
liikenneturvallisuuden pitkan aikavalin tutkimus-
ja kehittamisohjelma vuosille 2002-2005.
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Tausta ja tavoite

= Valtioneuvoston hyvaksyma
likenneturvallisuusvisio tahtaa vakavien
likenneturmien jatkuvaan vahentamiseen
ja haastaa eri hallinnonalat, viranomaiset,
jarjestot ja yritykset omalta osaltaan
kehittdmaan toimia, jotka vievat kohti tata
paamaaraa.

Katsaus linja-autoliikenteen
henkildvahinko-onnettomuuksiin ja niiden
syihin.

Tilasto- ja kirjallisuuslahteiden
analysoinnissa saatua linja-autojen
likenneturvallisuutta kuvaavaa aineistoa
pyrittiin syventdmaan ja laajentamaan
tekemalla kysely linja-autonkuljettajille.
Kyselya edelsi lyhyt haastatteluvaihe.

Selvitys kdynnistyi vuonna
2003 ja saatiin paatokseen
vuoden 2004 alussa
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auto henkilovahinko-onnettomuuksissa

® Linja-auto on ollut yhtena osallisena
177-202 loukkaantumiseen johtaneessa
onnettomuudessa ja 12-21 kuolemaan
johtaneessa onnettomuudessa vuosittain
jos katsotaan tilannetta 1995 alkaen.

[ERuolemasn fohtanest = Loukkaantorsesn johtarest |
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Linja-auton henkildévahingot

® Linja-autossa kuolleita on vuosittain vain
muutamia. Linja-autossa
loukkaantuneiden maara on 90-luvun
puolivalin jalkeen vaihdellut valilla 99-170
loukkaantunutta/vuosi.

B avbesa oimarinset Bl avossa vuoten |

1990 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997 1998 1999 2000 2001 2002
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160 188 153
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Tiedot vuosien 1995-
2002 keskiarvoja

= Heikommista tienkayttajaryhmisté kuolee
keskimaarin 9,1 kertaa enemman ihmisia
kuin linja-autossa olijoita.

® Linja-autossa loukkaantumisten maara
on suhteessa suurempi. Linja-autoissa on
enemman matkustajia, jotka joutuvat
onnettomuustilanteessa alttiiksi

loukkaantumiselle.

Tieliikenneosapuoli Osuus Osuus
Kevyt likenne 39 % 18 %
Linja-auto 10 % 43 %
Henkildauto 48 % 33 %
Muut moottoriajoneuvot 3% 6 %

Yhteenséd 100 % 100 %
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= Linja-autossa kuolleita on vuosittain vain
muutamia. Viimeksi vuonna 2000 linja-autoliikenne
sailyi kuolonuhreitta.

= Onnettomuuksien vahaisyydesta johtuen yksikin
onnettomuustapahtuma tai niin sanottu
suuronnettomuus voi moninkertaistaa kuolonuhrien
maaran edellisvuoteen verrattuna

= Linja-autossa kuolleiden osuus on vain 0,4 %
kaikista tielikenneonnettomuuksissa kuolleista ja
linja-autossa loukkaantuneiden osuus 1,4 %
kaikista tieliikenneonnettomuuksissa

loukkaantuneista.
|Tielilkenneosapuoli | Henkilo-
vahinkoalvuosi
Kevyt likenne | 69 i _— .
Linja-auto | 143 — Linja-aut Maa
Henkilbauto | 118 Kuolleita linja-auton kuljettajia 0,25
[Henkildvahingot muissa Kuolleita linja-auton matkustajia 1,75
moottoriajoneuvoissa 21 L ita linj jettaii 16
Loukkaantuneita linja-auton matkustajia 125
Tiedot vuosien 1995- MR e
2002 keskiarvoja
aatinut: Minna Soininen 6




4Ski kuolla tai loukkaantua linja-autossa

= Tielikennekuolemia on Suomessa noin 0,03
kuolemaa sataa miljoonaa henkilokilometria kohti.
Vastaavasti henkildautossa noin 0,45
kuolemaa/100 milj. henkil6-km. Molemmat ovat
EU-maiden keskiarvoja pienempia.

= Jos katsotaan riskia ajoneuvon ollessa
likenteessa — alttiina vahingoille — eli
ajoneuvokilometrien mukaan, riski kuolla on noin
puolet riskista kuolla henkildautossa.
Loukkaantumisen riski linja-autossa on
ajoneuvokilometreissé mitattuna suurempi.

= Linja-automatkustamisen henkildvahinkoriski on
1,8 HEVA:a/100 milj. henkilé-km, kun se
henkildautoilla on 10,36 HEVA:a/100 milj. henkild-
km. Jos katsotaan riskia ajoneuvokilometreihin
suhteutettuna, on linja-auton henkilvahinkoriski

kuitenkin 1,6 —kertainen henkildautoon verrattuna

Riskiluvut lasketaan kéyttéen virallisia tielikenneonnettomuustietoja ja Tiehallinnon tielikennesuoritetilastoa
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nettomuuksissa, joissa linja-auto yhtena osallisena

Onnettomuuksista suurin osa (75-80 %) sattui
kirkkaalla tai pilvipoutaisella saalla.

Suurin osa (71 %) tapahtui paivéavalon aikaan.
Onnettomuuksista 39 % sattui tienpinnan ollessa
luminen, jainen, sohjoinen tai kun ajourissa on
vetta.

Linja-auto-onnettomuuksissa kuolleista 20 %
menehtyi tapauksissa, joissa péihteilla oli osuutta
onnettomuuteen ja loukkaantuneista 9 %
loukkaantui paihdetapauksissa
Loukkaantumiseen johtaneista onnettomuuksista
72 % tapahtui taajama-alueilla. Tienpitdjittain
jaoteltuna onnettomuuksista sattui yleisilla teilla 33
%, kuntien ja kaupunkien hallinnoimilla teilla 65 %
ja noin 1 % yksityisilla tai muilla teilla.

Tiedot vuosien 1990-2002 keskiarvoja
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® Loukkaantumiseen johtaneet onnettomuudet ovat
tapahtuneet yleisimmin osapuolien ajaessa
samassa ajosuunnassa (esimerkiksi peraanajot)

tai ajosuuntien risteyksissa (esimerkiksi molemmat
ajavat omia suuntiaan suoraan tai toinen kaantyy
toisen eteen tai kylkeen)
L i j i Loukkaantumi-  Osuus
onnettomuuksien tyyppi seen johtanutta
onnetto-
muutta/vuosi
Samat ajosuunnat (ei ki&ntymista) 33,625 17 %
Samat ajosuunnat (kaéntyminen) 14,125 7%

" Vas iset ajosuunnat (kok i omuus) 16,5 9%

- ajosuunnat (kaa inen) 10,125 5%
Ristedvét ajosuunnat 30,375 16 %
Ristedvat ajosuunnat (ka&ntyminen) 17 9%
Jalankulkijaonnettomuus (suojatielld) 14,75 8%
Jalankulkijaonnettomuus (muualla kuin suojatielld) 19,625 10 %

Tielté suistuminen 13,75 7%
Muu onnettomuus 23,625 12 %

Yhteens& 193,5 100 %
Tiedot vuosien 1995-2002 keskiarvoja
Laatinut: Minna Soininen 9

¥ Tilanteet, joissa linja-automatkustajia
& loukkaantuu

= Suistuminen on linja-automatkustajien
loukkaantumista eniten aiheuttava
onnettomuustyyppi — vuosittain 58
loukkaantunutta
= Lisaksi loukkaantumista aiheuttavat yleisesti
risteyskolarit ja kohtaamiset — vuosittain
yhteensé 47 loukkaantunutta
® Matkustaja nousemassa tai poistumassa
ajoneuvosta - vuosittain noin 4 loukkaantunutta.
= Onnettomuusryhmassa muu kokonaan ilman
tyyppiselitetta jaa viela aika monta
loukkaantunutta - noin 12 vuotta kohti
= Osa tapauksista voi olla ajon aikana
loukkaantuneita, jolloin toista tormaysosapuolta ei
ole.
= Loukkaantuminen voi tapahtua esim. voimakkaan
jarrutuksen tai kaantéliikkeen seurauksena.
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Kuolemaan johtaneet
onnettomuudet

® Moottoriajoneuvo-onnettomuuksia 9/vuosi
= Linja-auton kanssa onnettomuudessa
yleisimmin henkiléauto (77 %)
Linja-auto paaaiheuttaja 10 %:ssa tapauksista
89 % tapauksista johti muiden tieliikenne-
osapuolien kuljettajan tai matkustajan
kuolemaan, 13 % johti linja-auton matkustajan
jaltai kuljettajan kuolemaan (yhdessa
tapauksessa molempien osapuolten kuolema)
= Kevyen liikenteen onnettomuuksia 6/vuosi
= 59 % jalankulkijan ja 41 % pyorailijan kanssa
= Linja-auto paaaiheuttaja 29 %:ssa tapauksista
= Tapauksissa linja-auton matkustajat ja kuljettaja
selvisivat vammoitta

Aineistoldhteena tutkijalautakuntien raportit ja
liikennevakuutuskeskuksen tilastot vuosilta 1995-2001
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Ku 'emaan johtaneet moottoriajoneuvo-

® Yleisimmin kohtaamisonnettomuus (noin
puolet) ~ 5 kpl/vuosi
= Yksittéaisvahinkoja (linja-auton tielta
suistuminen) ~ 0,4 kpl/vuosi
® Haja-asutusalueilla 62 %
= tarkemmin tutkituissa tapauksissa 41 %
valtateilla, 14 % kantateilla ja 14 % maanteilla
® Linja-auton nopeus 80 km/h tai suurempi
48 %:ssa tapauksia, kahdessa
tapauksessa varmuudella ylinopeutta (105
km/h)

Aineistoldhteena tutkijalautakuntien raportit ja
liikennevakuutuskeskuksen tilastot vuosilta 1995-2001
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jlolemaan johtaneet kevyen liikenteen
ettomuudet

®= Muita hieman yleisempia tapauksia
jalankulkijan ajoradan ylitys suojatien
ulkopuolella, suojatieylitys risteyksen
jalkeen, ajo risteyksen lapi tai
térmaykset muissa kdannoksissa
vasemmalle (esim. pyériilija lahtee kaartamaan
vasemmalle vaihtaakseen ajoradan puolta)

= Autoon nousemisessa tai poistumisessa
~ 0,4 kuolemaa/vuosi

= Taajamamerkin vaikutusalueella ja
niiden lahialueilla (tihed asutus) 82 %

® Linja-auton nopeus on suurimmassa

osassa tapauksia alle 50 km/h
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63 moottoriajoneuvo-
onnettomuutta ja 41
kevyenliikenteen
onnettomuutta kasittava
tutkintaraporttiotos
vuosilta 1995-2002

\

Kuolononnettomuuksien
vahentamismahdollisuuksia

Turvavéita kayttamalla
= kaksi matkustajaa olisi pelastunut kuolemalta
= arviolta 20 henkilén vammoja olisi kyetty
lieventamaan tai valttmaan
Nakoyhteys linja-auton oville ja parempi
tekniikka/automatiikka ovien
sulkeutumiseen liittyen
= kolme kuolonuhria
Linja-auton térméayksessa toiseen
osapuoleen, on kaluston
suojavaikutukseen kaksi nakdkulmaa:
= keularakenteet sisalla olevien matkustajien ja
kuljettajan seka ajoneuvon hallintalaitteiden
suojana
= keularakenteet toisen tdrmaysosapuolen
kannalta
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Kuljettajakysely marraskuussa 2003

= Tilasto- ja kirjallisuuslahteista saatua
linja-autojen liikenneturvallisuutta
kuvaavaa aineistoa pyrittiin
syventamaan ja laajentamaan
kuljettajakyselylla

= 417 vastaajaa 52 bussiyrityksesta

= Vastaajien keski-ika 44 vuotta ja
keskimaarainen kokemus linja-
autonkuljettajana olosta 14 vuotta.

= Vastaajajoukko
kaupunki/paikallislikennepainotteinen

® 64 % oli saanut koulutusta
aikuiskoulutus- tai kurssikeskuksessa,
ammattioppilaitoksessa ja/tai
ammattikoulussa
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fsatermernpn
*Vanhojen kuljettajien "uudelleen
koulutus"; uusia tekniikoita,
liikennes&éntdja, kaluston

kaikkea opi vain ajamalla.
Vaihteistot ovat muuttuneet, abs-
Jarrut yleistyneet... eivat kaikki
osaa kéyttaé "uusia” laitteita
oikein. Nuorille pidemmat ja
nmonipuolisemmat mahdollisuudet

yksin ajaminen”

Vy6n kéyttajan kommentti:
*...jos autossa on ja se toimii”

"Kolmipistevy painaa olkap&éta”
"Painaa kaulaa, ei voi saataa!”

(Vapaita kommentteja)

muuttumista, asiakaspalvelua... Ei

harjoitteluun ennen kuin aloitetaan

Kuljettajakyselyn tuloksia

= Viimeisen vuoden aikana alaan

liittyvassa koulutuksessa oli ollut 38 %
vastaajista

= Vastaajista 80 % haluaisi, etta

koulutusta olisi nykyistda enemman. Eri
aihepiirit kiinnostavat.

= Turvavyon kaytto oli vahaista

= 2 % kayttaa aina, 5 % harvoin

= Suurin kayttamattomyyden syy (58 %) vyon

puuttuminen

45 % pitaisi turvavydn kayttdpakkoa

haitallisena tai huonona asiana ja 17 %

huonona

= Handsfree kaytetympi turvalaite (46 %
kayttaa), 24 % ei pida puhelinta ajon aikana
paalla tai ei vastaa siihen
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Kuljettajakyselyn tuloksia

= Kuljettaja itse tarkein vaikuttaja
likenneturvallisuuteen. Kolmitasoisuus:
1. Linja-autonkuljettaja itse
2. Linja-auton kunto, séé&- ja keliolosuhteet
seka muiden tiellaliikkujien toiminta
3. Liikenteen aikataulu ja teiden kunto

Linja-auton kunto

Liikenteen aikataulu

Linja-autonkuljettaja itse
Teiden kunto
Sa ja keliolosuhteet

Muiden tiella liikkujien toiminta

1,00 2,00 3,00 4,00 5,00 6,00
Tarkeammastad . ............. vahemman tirkedan
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Kuljettajakyselyn tuloksia

Yhteenséa 295 kuljettajaa eli 71 % koko
vastaajajoukosta oli ollut jossain
onnettomuudessa linja-autonkuljettajauran
aikana.

Peltikolareita oli sattunut 290 kuljettajalle ja
henkildvahinkotapauksia 70 kuljettajalle.
Kuljettajakohtaisesti onnettomuuksia oli
tyypillisesti 1-2, enimmillaén peltivahinkoja oli
20 ja henkildvahinkoja 9.

Tastéa otosjoukosta laskettujen tiheyslukujen
perusteella peltionnettomuus osuu kohdalle
noin joka seitsemas vuosi ja henkilé-
vahinkotapahtuma joka viideskymmenes
kuljettajavuosi.

Verrattuna tilastokeskuksen aineistosta
laskettuun henkilévahinkotiheyteen (24 kpl/100
milj. ajoneuvo-km) tésta aineistosta laskettu
henkildvahinkotiheys (30 kpl/100 milj.
ajoneuvo-km) on samaa suuruusluokkaa.
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"Helsingin liikenteessé tapahtuu
jatkuvasti ettei niihin kiinnité
huomiota, viimeksi marraskuussa
henkilsauto ajoi linja-auton
kylkeen” tai "Léhelta piti tilanteita
kerran kuukaudessa. Jalankulkijat,
pyoréiliat Iahinna
risteyksissa/suojateilld ja
vastaavilla.”

Kuljettajakyselyn tuloksia

= |ahelta piti —tilanteita vilkkaimmilla alueilla
kuukausittain tai lahes viikoittain

Viimeksi sattuneissa
henkildévahinkotapauksissa poliisi oli
paikalla 69 %:ssa tapauksista ja
peltivahingoissa 38 %:ssa tapauksia
Syyllinen-syyton

= linja-autonkuljettaja syyllinen 37 %:ssa

peltikolareista

= linja-autonkuljettaja syyllinen 28 %:ssa

henkilévahinkotapauksia

ksi sattuneisiin henkilévahinkojen léhelts piti ~tilanteisiin,
pemvahmkcnhm ja henkilévahinkoihin. Lahelté pit tilanteita kinvasi 42 % kulottajakyselyn vastaajista,
henkilévahinkotilanteita 18 % vastaajista ja viimeksi sattuneita peltivahinkoja 68 % vastaajista.
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Tietoa
lahelta piti -
tapauksista

Yhteens:
kullenaﬂen B
tapausta

Suistumiset tapahtuivat usein tien kaarteessa.

pysékilld ovat muun muassa matkustajien
juokseminen auton editse ja pysékin liukkaus. Akilliset
hidastamiset tai vaistéliikkeet voivat kaataa matkustajia.
piti tilanteissa pyorallumden kanssa
pyorallumden tuleminen "eteen”, kolmion takaa ja
punaisia pain toistuvat vastauk3|ssa Pimeys ja
nékdesteet mainitaan myds. Akillinen jarruttaminen
aiheuttaa vaaratilanteen myds bussissa oleville.
Tilanteissa jalankulkijoiden kanssa toistuu yllattava tai
juosten tielle tuleminen tai sen ylitys. Pimeys, juopumus
ja lapset tiealueella ovat my&skin riskitekijoita.

Yli puolessa moottoriajoneuvojen kanssa sattuneissa
tapauksissa konfliktitilanne sijoittuu risteyksiin.
Tyypillisessa raportoidussa tilanteessa henkildauto on
tullut eteen sivutielta, kolmion takaa, punaisia pain tai
yksityistielta
Lahelta piti -tilanteiden syyllisyyskysymykseen on 21 %
vastannut olevansa syyllinen. Omaksi syyksi katsotaan
tyypillisesti matkustajien ovien valiin jadmiset, muutamat
peraanajot, tilanteita kevyen liikkenteen kanssa ja suurin
osa suistumisvaaratilanteista.
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= Heinakuu on ollut yleisin sattumiskuukausi kuljettajien
kuvaamissa henkilévahinko-onnettomuuksissa.

= Tapausten jaottelu

N = Suurimman ryhman muodostivat henkildautojen kanssa
vahinko- syntyneet henkilovahingot, joissa henkildauton kuljettaja ja/tai
. matkustaja loukkaantuvat torméyksessa linja-autoon.
taanKS|Sta = Huomattava maara (29 %) raportoiduista tapauksista on linja-

auton matkustajien loukkaantumisia linja-autossa jarrutusten

tai muiden ajotoimenpiteiden seurauksena tai loukkaantumisia

autoon nousu- tai poistumistilanteissa.

Onnettomuuksilla jalankulkijoiden ja p

yhta suuri osuus (yhteensa 29 %).

= Onnettomuuksissa moottoriajoneuvojen kanssa toistuvat
samat asiat kuin peltikolareissa eli risteykset ja tormaykset
tiejaksoilla. Linja-autonkuljettajat ovat katsoneet olleensa
syyllisia 17 % naista tapauksista. Henkildautoissa
loukkaantui 1-2 henkil6&a. Onnettomuuksista kolme oli
kuolemantapauksia.

= Yksi pysakkitormays on aiheuttanut toisen linja-auton
matkustajan loukkaantumisen. Yhdessa liukkaassa
maantietilanteessa seka peraanajossa liikennevaloissa on
linja-autonkuljettaja ollut syyllinen.

iden kanssa on

Yhteensa 73 3 ki il i i
Kuloctasion kuvaamaa ® Léhes kaikissa moottoriajoneuvojen kanssa sattuneissa
tapausta henkildvahinko-onnettomuuksissa on poliisi kutsuttu
paikalle.
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Tietoa
henkil
vahinko-
tapauksista

—
Yhteensé 73
kuljettajien kuvaamaa
tapausta

Kuljettaja itse oli loukkaantunut kolmessa tapauksessa;
térmayksissa raskaisiin ajoneuvoihin (kuorma-auto ja linja-
auto) ja suistumisonnettomuudessa. Linja-automatkustajia
loukkaantui/satutti itsedan 23 tapauksessa.

= Useampia linja-automatkustajia loukkaantui kahdessa tielta
suistumisessa, kuorma-auton suistuessa maantiella péin linja-
autoa seka kohtaamisonnettomuudessa, jossa henkiléauto
ajautui linja-auton kaistalle.
Muut linja-autojen loukkaantumiset olivat yhden ihmisen
penkilté putoamisia tai kaatumisia.
Yksittaisonnettomuuksissa (suistumiset) kuljettajat olivat
syyllisid. Linja-autossa ja poistumistilanteissa sattuneista
matkustajan loukkaantumisista 35 %:ssa olivat kuljettajat
omasta mielestaan syyllisia.

= Penkiltd putoamisia ja kaatumisia autossa aiheutuu
akkijarrutuksista ja joskus voimakkaista kaantoliikkeista.
Syyttomlssa tapauksissa nlanteen aiheuttajana oli hatajarrutus

1 jotain toista virheelli toimivaa likenteen

osapuolta, tai matkustajan katsotaan itse esimerkiksi
kompuroineen. Vain kaksi tapauksista oli niin vakavia, etta
poliisi kutsuttiin paikalle. Toisessa kyseessa oli ikaantyneen
henkilén kaatuminen ja toisessa kuolemantapaus piha-
alueella.
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= Kevyt lilkenne ja linja-autoliikenne
1. Kevyen liikenteen asenne ja

Syita

ku|jettajien liilkennekéyttdytyminen: huolimattomuus,
N - piittaamattomuus, valinpitaméattomyys, kiire, kyvyttdmyys
m|e|esta ymmértaa raskaan liikkenteen ominaisuuksia, paihtymys...

2. Linja-autokaluston puutteet: Huono nakyvyys kuljettajan
paikalta autojen sivuille, etuviistoon ja takaviistoon ja
erityisesti oikealle kaannyttdessa, nakyvyytta rajoittavat

| kaluston rakenteet kuten esim. pilarit, peilit ja ovikarmit,
Ralet il iy huonot peilit, korkeat sivuikkunat, kuolleet kulmat, peilien
perustuvat vapaisi katvealueet, huonot valot, huonot renkaat talvikeleille...
kommentteihin, joita saatiin jasen

331-352/kysymyskohta 3. Linj j jien liik kayttayty

I taustavaikuttajat: Havaintovirheet, arviointivirheet,
tarkkaavaisuuden, keskittymisen puute, ennakoinnin
kiire, aikataulut, vasymys, stressi, kokemattomuus, v:
tilannenopeus

Pimeys ja liukkaus lisdavat riskia

te,

"Ajaessa huomaa etté jalankulkijat enemman mutta my6s muu likenne ajaa likaa omien saéntéjen mukaan ja varsinkin

Kaupungissa ihmiset juoksee mistd vaan bussin/auton eteen. Kaikki ajattelee lian paljon itse&én.
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Syita
kuljettajien
mielesta

Kuljettajilta kysyttiin syité
onnettomuuksille. Tiedot
perustuvat vapais
kommentteihin, joita saatiin
331-352/kysymyskohta

Linja-autojen ja moattoriajoreuvoj
syita kysyttdessa tuli eniten esille inhim

per
| Kok

on kyse i i

ikennekulttuurista yleensa.

Autoilijoiden Iiikennekéyttéytymisessé olevia

ja vaar syl
turvavalit, liian suuret tilannenopeudet, saantéjen noudattamatta
jattaminen, huolimattomuus, kiire, henkildautojen (pakko) tarve
paasta aina linja-auton edelle, aminen, tietamattomyys
raskaan auton tilar , valinpitamattomyys,
piittaamattomuus...

j: ja olevia syita: liilan
pienet turvavalit, liian suuret tilannenopeudet, tarkkaavaisuuden
puute, ajaminen isomman oikeudella, kireat aikataulut, huono
tyonsuunnittelu, vasymys, katveet, nakemat..

Esille tuli ia liik périston vaaraa ai
ominaisuuksia: kapeat kalstal erityisesti mutkissa, plmeat
sakit (&kkijarrutuksia tulee), teiden huono kunto, teiden ja

py:
pysékkien (liukkaus) huono kunnossapito, puutteelliset tai
puuttuvat likennemerkit, puuttuvat tai epaselvat

nerkinnat, naker (puut, pensaat yms.),
tiekaltevuuksien, pysékkien kaltevuuksien aiheuttamat sivuluistot
liukkailla (pysahtyneellakin ajoneuvolla)...

"Ei aina ymmérreta ison auton tarvitsemaa tilaa ja jarrutusmatkoja jne. Ei piitata, ollaan ylimielisid, molemmat osapuolet.
Kuljettaja ajaa véilillé ns. "isomman oikeudella™.
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= Syita j lle linj; t tai
SY|ta nousu- ja pmstumlstllantelssa" Vastaukset
A ® j .q.alka seka
kuljettajien kulj imi

Illkenneympanstoa etti kalustoa.

Kalusto: Askelmien jyrkkyys, liukkaus, ahtaus, jaén
kertyminen ovisyvennyksiin (estyisi lammitettavalla
astinlistalla), ovisyvennysten huono valaistus, huono nékyvyys
oville (huonot peilit, tungos), tekniikan reistailu

mielesta

Kuljettajilta kysyttiin syits

onnettomuuksille. Tiedot ; - i
perustuval vapaisiin (oviautomatiikka, pysakkijarru))

kommentteihin, joita saatiin
331-352/kysymyskohta

Kuljettaja: Huolimattomuus, akilliset kiihdytykset, jarrutukset,
nykiva ajotapa, kiire, aikataulut, hosuminen, vasymys,
joustamaton, ennakoimaton ajotapa

Matkustaja: Kiire, viime tingassa toimiminen, kompurointi,
varomattomuus liikkkuvassa autossa, seisominen autossa,
heikkokuntoisuus tai muut rajoitteet, erilainen toimintanopeus,
paihtymys, likutaan ennen auton pysahtymista
Liikenneymparisto: Pysakkien liukkaus, pysakkien pimeys,
pysékkisyvennysten rakenne: paédseminen katukivetyksen
viereen, aurauskaluston paasy katukiveyksen reunaan

kilre pagsté siséén/ulos eli ryntéys. Ovien pettéia (tapahtuu usein) seké liallinen automatiikka.
Matkustaja toimii hitaammin kuin automatiikka edellyttéa (kuliettaja el voi vaikuttaa asiaan). Matkustaja tulee Sis&n
takaovista, jolloin automatiikka ei huomioi. Akillset jarrutukset, jolloin erityisesti juuri poistumaan valmistautuvat matkustajat
helposti kaatuvat. Seisominen &hellé ajokaistan (pysékin) reunaa, jossa vaarana liukastuminen, auton ulokkeet (peil) ja
mahdollinen luisto seké muiden matkustajien tniminen.”
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Ymparlsto- ja It_enll((gnne.ztun/alhsuuden kannalta vaarallisia
olosuhde- = Vahainen uni oli selkeasti vaarallisin
tekIJOIden = Aikataulupaineet, yksitoikkoinen ajaminen ja
A linjalikenteen saanndllinen kilpailuttaminen olivat
vaikutus vastaajien enemmiston mielesta
likenneturvallisuutta vaarantavia tekijoita.
= Ajo- ja keliolosuhteissa korkea nopeus, pienet
" ! turvallisuusvalit, tien liukkaus seka tuulinen saa ja
liukas keli
= Puutteita kalustossa yleensa harvoin, mutta
“Kaipaan nastojal” kuukausittain puutteita
“Lahivalot suunnattu liian alas” = jarruissa noin 11 %:lla vastaajista,
"Nykyisten katsastusvaatimusten = renkaissa 7 %:lla,
mukaan autot ovat huonojarruisia, )
takajarrut tehottomat”. = valoissa 12 %:lla
= nakyvyydessa oville 19 %:lla vastaajista.

= Hairikdivien matkustajien kanssa joutui usein
tekemisiin 9 % vastaajista.

Vastaajia 389-405
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muihin - Hywa ajatuksia paremmuusijarjestyksessa
ajatuksiin

= linja-autojen etuudet ja omat kaistat kaupunkialueilla
(arvosana erittain hyva yli 70 %)

vain saannodllisesti linja-autoa ajavien kuljettajien
kaytto tilausajoissa (arvosana erittéin hyva yli 60 %)
ennakoiva tydterveyshuolto (arvosana erittsin hyva yli 55 %)
linja-autonkuljettajien alalle soveltuvuustesti (yli 90 %:n
mielesta vahintaan hyva olla olemassa)
Alkolukot (80 % mielesta vahintaan hyva)
Muista teknisista keksinndista auton takana olevien
esteiden tunnistimet (esim. varoitussignaali) saivat
parhaimman vastaanoton. Kuljettajan turvatyyny nousee
myds esille arvosanan erittain hyva korkeahkolla osuudella.
= Pysakkijarru ja linja-autojen nopeudenrajoitin
jakoivat mielipiteita l1ahes kahtia.

Erittéin hyva ja hyvé-arvosanat
mukaan lukien kolmea
ensimmiiisté kannatti yli 90 %
vastaajista.

Liikaa tekniikkaa joidenkin
mielesta?
"Nykyajan autoissa pimputtaa jo
‘muutenkin liikaa, ei tarvitse yhtaén
ylimééréista hélytinta!”
"Uusien autojen tekniikka liian
"hienoa". Miksi hylété vanhat
toimivat systeemit.” \
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\ W
Suhtautuminen  ° T:Jrj_ll_wa suhta:}ur:?llnekr:( Kallislikenteessa = Yleisten asioiden kohdalla eniten kehitettavaa on
teknisiin urvavyon kayttopakko paikallislikenteessa Kehittamis- aikataulusuunnittelussa sekd Suomen
e e s = Nopeusvalvonnan puuttumiskynnyksen alentaminen " .
Uiy ) R4 A " likennekulttuurissa.
apuvalineisiin ja (ei sallita mink&an tasoista rajoituksen ylitysta) kohteita? = Oman typaikan suhteen eniten kehitettéva on
muutamiin = Linja-auton kuljettajan turvavyon kayttopakko Yop

aikataulujen suunnittelussa, yritykseen tulleisiin
uusiin ajoneuvoihin perehdyttamissa ja tyévuorojen
suunnittelussa. Tyohon perehdyttamisessa on
myds aika paljon kehitettavaa.
= Kaytdssa olevassa kalustossa olisi kehitettéavaa
kuljettajan istuimessa ja tyétilassa.
= Ajo- ja asiakaspalvelutaitoja enemman kehitettavaa
on omassa fyysisessa kunnossa, vireydesta
huolehtimisessa seka onnettomuustilannetiedoissa
ja —taidoissa.
® Matkustajavalistus olisi myds tarpeellista
S (turvallinen linja-auton kaytto)
Yhden kuljettajan n&kemys
nékyvyydesta ulos uusissa = Liikenneymparistdn suhteen parantamista on
autoissa. talviaikaan eli teiden talvihoidossa yleensa ja
pysakkien kunnossapidossa.

“UlkonakGkysymyksid on otettu
huomioon enemmn kun
Kuljettajan esteetdnté nakyvyytts”
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L\ B
Suhtautuminen turvallisuusvisioon

Uskotko, ettd on
siten, ettei kenenkéén ta

kuolla eiké loukkaantua vakavasti
liikenteessd?

Ei vastaajien kommentteja

En ”Ihminen on heikko ja tekniikka
62 % pettéaa”

"Aina I6ytyy sellaisia ihmisi, jotka
eivét halua noudattaa sovittuja
asioita”

”...mutta aika paljon voidaan

En osaa sanoa e e
estéa onnettomuuksia

17 %
"Muutoksen pitédé lahted ihmisten
asenteiden muutoksesta, eivétka

ne muutu vain
tielikennejarjestelmaa
Kylla kehittamélla”

21% "Aina on olemassa inhimillinen
tekija.”

Yhden kylla vastaajan kommentti

"...mutta se ei tule koskaan
toteutumaan. Liian kallis?”
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Bussmalot

= Kuljun suuronnettomuuden vaaratilanne
1999. Moottoritilasta kaynnistynyt linja-
autopalo.

= Onnettomuustutkintakeskus kiinnitti
huomiota usein toistuviin paloihin.
Selvitykset 2000 ja 2001 linja-
autopaloista.

= Autovahinkokeskuksen 2002 tietojen
perusteella palojen maara edelleen
kasvanut.

® Suuronnettomuuden vaara.

= Kuljettajakyselyn vastaajajoukosta 9 %
oli kokenut jonkinasteisen bussipalon.
Huollon ja/tai maaraaikaiskatsastuksen
yhteydessa tehtava palotarkastus sai
kannatusta.
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Johtopaatok5|a (112)

Linja-autojen henkilévahinkotiheys suhteutettuna
henkilokuljetussuoritteeseen on alhaisempi kuin
muilla tielikennekulkumuodoilla.

= Onnettomuuksissa linja-auton kuljettaja ja
matkustaja ovat paremmassa turvassa kuin
muut osapuolet.

= Linja-autossa loukkaantuneita on enemman kuin
muilla osapuolilla johtuen suuremmista
matkustajamaarista. Vakavissa tilanteissa on
suuronnettomuuden riski

= Suistumiset aiheuttavat suurimman
loukkaantuneiden osuuden linja-auto-
osapuolella. Turvavdiden kayttd suojelisi.

= Autoon nousemi ja poistumi sattuvat
kompastumiset ja kaatumiset linja-autossa
johtavat tavallisesti lieviin onnettomuuksiin.
Vakavat loukkaantumiset ja kuolema ovat
kuitenkin mahdollisia.
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Johtopaatok3|a (22)

= Palovahingot nousseet esille turvallisuuden
erikoistilanteena. Riskia pystyttaisiin
vahentamaan merkittavasti asianmukaisilla
huolto- ja tarkastustoimenpiteilla.

= Kuljettajat ovat tarkein turvallisuustekija.

Kuljettajien halua kouluttautua tulisi hyddyntaa

alan kehittdmiseksi. Tarkeinta on tilanteiden

ennakointi ja oikean keliin sopivan

tilannenopeuden valinta.

Teiden ja pysakkien liukkaudentorjunnalla on

merkitysta linja-autoliikenteen turvallisuudelle.

= |hmisen puutteellisista havainnoista ja
ratkaisuista johtuu suurin osa kaikista
tielikenneonnettomuuksista — my6s tutkituissa
linja-auto-onnettomuuksissa.
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Kehittamisehdotuksia (s

= Kuljettajat

= Kuljettajakyselyyn vastanneet kannattivat
alalle soveltuvuustesteja, ennakoivaa
tyoterveyshuoltoa ja koulutuksen lisdamista.
Yrityskohtaista koulutusta ja mahdollisuuksia
patevoitya edelleen ammatissa yleisesti ja eri
liikennetyypeissa.
Tydolojen kehittdminen tydsuunnittelun
keinoin, kaluston huollolla ja kuljettajille
jarjestettavalla koulutuksella. Kuljettajien
tulee huolehtia riittdvan levon saamisesta.
Tyévuorosuunnittelulla on vaikutusta
kuljettajien vireyteen ja jaksamiseen.

Perustuvat eri lahteisiin; tilastotietoihin, kotimaisiin ja ulkomaisiin kirjallisuuslahteisiin ja kokemuksiin,
tutkijalautakuntien ehdotuksiin turvallisuuden parantamiseksi seka kuljettajakyselyn tuloksiin
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Kehittamisehdotuksia s

= Yritykset ja alan toimijat

= Turvallisuustietouden lisd@minen yrityksissa.
Onnettomuusseuranta ja -analysointi,
riskikuljettajien ja kalusto-ongelmien
tunnistaminen, menetelmat ongelmien
ratkaisemiseksi. Apuvaline toimenpiteiden
(koulutukset, kaluston kehittdéminen)
vaikuttavuuden arviointiin.
Aikataulusuunnittelun kehittdminen edelleen
hyddyntden mm. uusista lippujarjestelmista
saatavia matka-aikatietoja.
Tilausliikenteen turvallisuuden kehittamien.
Yksinkertaisimmillaan tarjoukseen liitettavat
tiedot turvallisuutta varmistavista tekijoista.
Lisaa my0s ostajien tietoisuutta.

Perustuvat eri lahteisiin; tilastotietoihin, kotimaisiin ja ulkomaisiin kirjallisuuslahteisiin ja kokemuksiin,
tutkijalautakuntien ehdotuksiin turvallisuuden parantamiseksi seka kuljettajakyselyn tuloksiin
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Kehittamisehdotuksia s

= Turvalliset ajoneuvot

Vakavissa onnettomuuksien turvaksi turvavyét ja korin
suojavaikutus. Lakisaateinen turvavyon kayttopakko
onkin tulossa.

Raskaan kaluston korirakenteiden tormaysvyéhykkeiden
kehittdminen kansainvalisena ja kansallisena pitkan
aikavalin kehitystyona.

Kaluston nakemat ovat suuri ongelma seka ulos etta
oville. Kehittdmismahdollisuuksia seka yrityksissa etta
yhteisty6ssa kalustoalan kanssa.

Kuljettajan tyotilan kehittdminen. Esimerkiksi
tietynasteinen yhdenmukaistaminen.
Paloturvallisuustarkastus mukaan huoltotoimenpiteisiin.
Uusia teknisia apuvélineita; takana olevien esteiden
tunnistimet, alkolukot.
Entista useampi kuljettaja kayttamaan turvav:
turvavéin varustellun kaluston lisddminen. Naméa ennen
turvatyynya.

Perustuvat eri lahteisiin; tilastotietoihin, kotimaisiin ja ulkomaisiin kirjallisuuslahteisiin ja kokemuksiin,
tutkijalautakuntien ehdotuksiin turvallisuuden parantamiseksi seka kuljettajakyselyn tuloksiin
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Kehittamisehdotuksia ws

= Turvalliset pysakit, terminaalit ja reitit

= Suistumisonnettomuuksien vahentaminen — keliin
sopivat ajotavat ja talvikunnossapito
Talvikunnossapito ja liukkauden torjunta pysakeilla.
Valaistusta tarpeen mukaan.
Minimimitoituksen vélttdminen bussireiteilla.
Joukkoliikenteen etuudet.

= Reitin vaaratekij6iden tarkastelu uusille reiteille.
= Lait ja valvonta

= Tulossa turvavyon kayttopakko
Minimikriteerien harkitseminen vuosittaiselle
ajo/tydkertymalle tai testeja hallintalaitteiden kaytosta ja
ajotaidosta esimerkiksi tiettyyn ikaan tultaessa riittavan
patevyyden varmistamiseksi.
Lisatietoa mahdollisista aikataulujen aiheuttamista
turvallisuusongelmista erillisselvityksin.
Lakien noudattamisen tiukempi valvonta. Puuttumista
muuhunkin kuin ylinopeuksiin. Linja-autokaistojen
valvonta.

Perustuvat eri Iahlelsn
tilastotietoihin, kotlmalsun ja
ulkomaisii
kirjallisuuslahteisiin ja
kokemuksiin,
tutkijalautakuntien
ehdotuksiin turvallisuuden
parantamiseksi seka
kuljettajakyselyn tuloksiin
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Perustuvat eri lahteisiin;
tilastotietoihin, kotimaisiin ja
ulkomaisiin
kirjallisuuslahteisiin ja
kokemuksiin,
tutkijalautakuntien
ehdotuksiin turvallisuuden
parantamiseksi seké
kuljettajakyselyn tuloksiin

Kehittamisehdotuksia s

= Tilastotiedot

= Linja-auton liikenndintityypin erotteleminen
onnettomuustutkinnassa. Huomio pystytaan
kiinnittdmaan oikeaan toimintaymparistoon.
Tilastotietojen maksullisuus rajoittaa niiden
kayttoa.

Katuverkon onnettomuuksien paikantaminen.
Tietoa mahdollisista kalusto-ongelmista.
Katsastustilastojen julkaisu. Erottelu
joukkoliikenneluvanvaraiseen kayttoon ja
yksityiseen kayttoon rekisterdinnin perusteella.
Ajettujen kilometrien kirjaaminen katsastuksen
yhteydessa.
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Raportit sivulta www.lintu.info

Minna Soininen, dipl.ins.

Insindoritoimisto Liidea Oy

Kirkkokatu 2 (Franzenin talo), 90100 OULU
08-8810 316

minna.soininen@liidea.fi
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